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Funf Schritte gegen goldene
Kafige:

Burnout, Motivationstief, Mid-life-Krise. 1 Weaher & Jelieaie
Pflicht, statt zur Kir.

Viele angestellte Mitarbeiter fallen im Laufe Ihrer Berufslaufbahn 2. Nutzen Sie Nebentatigkeiten

in eines dieser Lécher. Oft beginnt die Krise an dem Tag an dem 3. Férdern Sie berufsqualifizieren-

- . . de Ausbild h im hoh
ein jungerer Kollege Vorgesetzter wird und klar ist, dass © AUSDIicUing atich fm hoheren

Alter
mann/frau auf der letzten Stufe der Karriereleiter angekommen L . .
4. Fordern Sie interne Einsatzflexi-
ist. bilitat

5. Machen Sie die Arbeit Alterer
Man erkennt, dass es am Arbeitsplatz beim aktuellen Arbeitgeber nicht teurer

nicht weitergeht und bewirbt sich. Die Betroffenen stellen dann
fest, dass sie ihr aktuelles Entgelt am Arbeitsmarkt nicht realisieren kdnnen und bleiben notge-

drungen in der alten Firma. Und dort fangen sie dann an, ihren alten Job zu verteidigen.

War der Job vorher Motivation und Mittelpunkt von Wertschatzung und Anerkennung, ist er auf
einmal nur noch Broterwerb. Mit diesem Abstieg auf der Maslow‘schen Bedurfnispyramide be-

ginnt auch ein Abstieg der Leistung und damit der Weg in den ,goldenen Kafig“.

Weniger Leistung bedeutet schnell noch weniger Anerkennung. Und fuhrt schlielich zu ersten
Zweifeln des Arbeitgebers an der generellen Leistungsfahigkeit des Mitarbeiters. Der Mitarbeiter
bemerkt dies und nun kommt auch noch Angst dazu. Angst 16st jedoch Stress aus. Und Stress

fahrt zu Burnout oder direkt in die Midlife-Krise.

Der Mitarbeiter sitzt im goldenen K&fig und kann trotz offener Ture nicht rausfliegen, da er das

Fliegen verlernt hat.

Der Schaden ist nicht nur fir den Mitarbeiter grof3, sondern speziell flir das Unternehmen. Ein
einziger Burnout-Fall kann ganze Abteilungen lahm legen und wichtige Kundenbeziehungen

gefahrden. Daher sollten Arbeitgeber frihzeitig Vorsorge treffen.

Mit den folgenden 5 Umsetzungshilfen vermeiden Sie volle goldene Kéafige in Ihrem Unterneh-

men.
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1. Machen Sie Jobrotation zur Pflicht, nicht zur Kiir. Gerade fiir altere Mitarbeiter.

Analysieren Sie zunachst, wie viele Ihrer Mitarbeiter auf dem Job sitzen, den Sie bereits
vor 5 Jahren ausgeubt haben. Leichte Veranderungen, wie eine zusatzliche Maschine im
Verantwortungsbereich, oder eine Veranderung oder Erweiterung des Vertriebsgebiets
werden dabei nicht gezahlt. Setzen Sie sich fir diese Quote ein Ziel (zum Beispiel Erho-
hung der Quote um 20%-Punkte in 2 Jahren). Mittelfristig sollten Sie bei dieser Quote
Uber 50% erreichen, oder wollen Sie in 5 Jahren noch das machen, was Sie heute tun.

Schauen Sie doch mal zurlick, was Sie vor 5 Jahren gemacht haben.

2. Nutzen Sie Nebentatigkeiten

Reden Sie positiv Uber Nebentatigkeiten. Ermutigen Sie lhre Mitarbeiter sogar dazu! Ein
Mitarbeiter - der nebenher Zeitungen austragt - weill wie hart Geldverdienen sein kann.
Bei -3°C und Schneeregen 400 Briefkasten abklappern und nachher 3 bése Anrufe erhal-
ten, warum die Zeitung so nass im Kasten lag, lassen die Arbeitsplatze in lhrer Firma wie
eine Freizeitbeschaftigung erscheinen. Und wer im Nebenjob sehr erfolgreich ist, hat kei-

ne Angst um seinen Job. Und Angst ist ein Demotivator.

Nur Vorsicht bei einem Nebenerwerb in der Firma, in der auch der Haupterwerb liegt
(zum Beispiel: Gartenbauer, der die Hecke der Firma schneiden will). Interessenkonflikte

und neidische Kollegen lassen diese Situation irgendwann zum Problem werden.

3. Fordern Sie berufsqualifizierende Ausbildungen auch im héheren Alter

Bezahlen Sie nicht nur den Schweil3kurs, oder ein Kreativitatsworkshop, sondern schi-
cken Sie Ihre besten Leute in eine Ausbildung, die zu einem héheren Bildungsabschluss
fuhrt. So sollten Sie Ihren besten gewerblichen Mitarbeiter mit Fihrungspotenzial zur
Meisterschule ermutigen, lhren besten IT Mitarbeiter zum staatlich gepruften Techniker
fuhren und lhren Akademiker mit Managementpotenzial bei einer MBA Ausbildung an ei-
ner international renommierten Universitat unterstitzen. Achten Sie aber darauf, dass
der Mitarbeiter immer einen Eigenanteil tragt, denn nur wenn ,was etwas kostet, ist auch

etwas wert”,

4. Fordern Sie interne Einsatzflexibilitat

Die Deutsche Bahn und die Lufthansa machen es vor und lassen Vorstande und TOP-
Manager in regelmafigen Abstanden operativ mitarbeiten. Was als ,zurlick-an-die-Basis-

Projekt” gedacht ist, erhalt bei konsequenter Umsetzung im gesamten Unternehmen, die
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Vorstellung, auch in anderen Jobs erfolgreich arbeiten zu kénnen. Finf Tage ,Einsatz-
flex“ im Jahr, also die Auslbung einer Tatigkeit aul3erhalb des Ublichen Jobs, sollten Sie

zur Pflicht jedes Mitarbeiters machen.

Einsatzflex ist Ubrigens auch sehr wertvoll beim Erhalt von Fachwissen im Altjob, nach
Jobrotation. Und dariiber hinaus halt es nicht nur den Mitarbeiter geistig flexibel, sondern
erhdht auch lhre Reaktionsfahigkeit auf Auftragsspitzen durch kurzfristig verschiebbares

Personal.
5. Machen Sie die Arbeit Alterer nicht teurer

Ist Senioritat ein Argument flr hoheres Entgelt? Unsere Lohnsysteme sagen fast immer
,Jja“ und machen die Arbeit Alterer teurer. Wer jedoch mehr Geld verdient, als sein
Marktwert hergibt, muss mehr Angst um seinen Job haben, da in Krisensituationen zu-
nachst nach den gréflten Einsparpotenzialen gesucht wird. Ein teurer Mitarbeiter, dessen
Leistung von auf3en billiger zukaufbar ist, schreit nach Outsourcing, welches Gbrigens

nicht einmal der Mitbestimmung nach dem Betriebsverfassungsgesetzt unterliegt!

Entgeltverluste sind in unserer Wertewelt jedoch nicht umsetzbar. Die Losung ist Teilzeit
im Alter. Wenn ein Unternehmen allerdings weiterhin, wie bei der tariflich-gesetzlichen
Altersteilzeit fir 50% Leistungszeit, bis zu 95% Entgelt zahlen muss, wird nur eine mini-
mal gesetzlich verlangte Quote erfullen. Schaffen Sie doch schon heute Instrumente, die
zum Beispiel fur 80% Arbeitszeit, 80% Entgelt vorsehen, dann bleiben auch lhre alteren
Mitarbeiter preiswerte Mitarbeiter. Im Ubrigen erfillen solche Altersteilzeitmodelle auch
die Anforderungen an die zukinftig langere Lebensarbeitszeit, denn Altere leisten nicht
weniger, sondern bendtigen nach arbeitswissenschaftlichen Erkenntnissen lediglich lan-

gere Ruhephasen.

Wenn lhre Mitarbeiter bereits im goldenen Kafig sitzen, ist es zu spat! Sie haben keine Mitarbei-
ter? Dann nutzen Sie diese UMSETZUNGSHILFE, um nicht selbst im Goldenen Kafig zu landen.

Viel Erfolg bei der Umsetzung! Thomas Hochgeschurtz
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Die Umsetzungshilfen erscheinen monatlich zu ausgewahlten Problemstellungen der taglichen Flihrungspraxis und
werden auf www.briegert-hochgeschurtz.com veréffentlicht. Sie kdnnen die Umsetzungshilfe auch abonnieren. Dazu

schicken Sie bitte eine E-Mail an: abo@briegert-hochgeschurtz.com.
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