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Langeweile beginnt nach 20 Sekunden, oder 250 Zeichen.  Versténdlich schreiben

Mehr Zeit haben Sie nicht, zu begeistern. Wenig, um zu e Uiz Sffe irer T el el

. Bevorzugen Sie kurze Wérter

erklaren worum es geht es und warum jemand weiter lesen : "
. Bevorzugen Sie kurze Satze

soll? Nutzen Sie die folgen Tipps und lhre Texte werden I NUenS sl disikrar voniSateeaichen
lesbarer. . Vermeiden Sie den Passiv
. Verzichten Sie auf Fremdwarter

. Verzichten Sie auf Modeworter

1. Nutzen Sie das BlaBla-Meter
Mochten Sie wissen, ob |hr Text heil3e Luft enthalt?

Das BlaBla-Meter deckt unlesbare Texte schonungslos auf.
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. Bejahen, statt verneinen

Testen Sie Ihren Text auf www.blablameter.de.

Originaltext einer Internet-Stellenanzeige Uberarbeitete Anzeige.

Sie erwartet eine spannende Tatigkeit mit um- Sie erwartet eine Aufgabe mit gro3em
fangreichem Gestaltungsspielraum in einem jun-  Freiraum, kurzen Wegen und schnel-
gen, innovativen Unternehmen mit einer stark len Entscheidungen.

ausgepragten Vertrauenskultur sowie flachen
Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen.

Mit umfassender Fach- und Fiihrungsverantwor-  Sie Ubernehmen die Verantwortung far
tung werden Sie mafgeblich zum Erfolg unseres  lhren Bereich und kénnen sich vom
Unternehmens beitragen konnen. ersten Tag einbringen.

Das Unternehmen bietet Ihnen eine langfristige Da wir bevorzugt intern befoérdern,
Perspektive mit interessanten Weiterentwick- stehen Ihnen viele Wege bei uns of-
lungsperspektiven im Konzern sowie von Beginn  fen.

an die Moglichkeit, sich aktiv in allen unterneh-

mensweiten Prozessen einzubringen.

Ihr Einsatz und Ihr Engagement werden mit Wir werden Sie hierflir gut entlohnen.
einem attraktiven Gehaltspaket honoriert, wel-
ches der Verantwortung der Position entspricht.

Bullshit-Index: 0.99 Bullshit-Index: 0.06
Kommentar des BlaBla-Meters: Kommentar des BlaBla-Meters:
,ES stinkt gewaltig nach hei3er Luft! Auch wenn Lhr Text zeigt keine oder nur sehr
Sie PR-Profi, Politiker, Unternehmensberater geringe Hinweise auf 'Bullshit'-

oder Universitétsprofessor sind - beim Eindruck Deutsch.”
schinden sollten Sie Ihre Aussage nicht verges-

“

sen.
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2. Kurze Worter bevorzugen
,Die alten Worter sind die besten und die kurzen, die alt sind, die allerbesten.”
Winston Churchill

Je kurzerer Worter Sie wahlen, desto besser werden Sie verstanden:
Beispiele:
o Wetter statt Witterungsbedingungen

e Freiraum statt Gestaltungsspielraum

Vermeiden Sie Uberfliissige Silben, zum Beispiel:
e Problem statt Problemstellung

e Einfluss statt Einflussnahme

3. Kurze Sitze bevorzugen
Kurze Satze haben drei Vorteile: Sie sind gut verstandlich, sie lassen sich schnell lesen und sie

zwingen den Autor, seine Gedanken zu sortieren.

Bei zu langen Satzen bestehen zwei Gefahren. Entweder hort der Leser vor dem Punkt auf zu
lesen, oder er schleppt sich bis zum Punkt am Satzende. Dann aber hat er den Satzanfang oder

den eigentlichen Inhalt verloren.

In beiden Fallen fiihrt das Lesen nicht zu einem «Ja, verstanden». Genau diese Selbstbestati-

gung aber gibt dem Leser neue Energie flr das Weiterlesen.

4. Nutzen Sie die Kraft von Satzzeichen

Punkt, Komma, Strich, reicht fur ein Mondgesicht.

Unsere Sprache kennt aber mehr als diese drei Satzzeichen:
¢ Nutzen Sie den Doppelpunkt, um Erwartungen zu wecken.
e Der Gedankenstrich hilft die Gedanken zu sortieren.
o Fragen regen zum Denken an, oder?
e Ausrufungszeichen bitte nur bei Ausruf.

e Mit Strichpunkten schwebende Ubergange schaffen; und so den Leser tragen.

In einem verstandlichen Text finden Sie alle Satzzeichen.
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5. Vermeiden Sie den Passiv

Fur den Leser ist ein Text im aktiv besser zu verstehen, als ein Text im passiv.

Original: Besser:

Hier wird seitens des Betriebsrates sowie der  Betriebsrat und Geschéftsleitung sind sich
Geschéftsleitung die Notwendigkeit gesehen,  einig, dass die Gesundheit im Betrieb starker
die betriebliche Gesundheitsférderung auf ein  geférdert werden sollte.

breiteres Fundament zu stellen.

Die Passivform verschleiert, wer aktiv ist. ,Der Mitarbeiter wird gemobbt.“ Das klingt so, als sei

der Mitarbeiter selbst schuld. Es gibt keinen Tater, keinen Verantwortlichen.

6. Sprechen Sie Deutsch?
Dann tun Sie es bitte auch. Vermeiden Sie Fremdworter, so oft es geht. Nutzen Sie Fremdwor-

ter, wenn es hilft.

7. Verzichten Sie auf Modeworter
Modeworter enthalten haufig heile Luft. Grund genug sie sparsam einzusetzen.

Beispiele, die uns immer wieder auffallen:

kommunizieren Wird haufig falsch in der Bedeutung von einseitig mitteilen verwendet.
fokussieren Modewort flr konzentrieren

implementieren Modewort flir umsetzen

proaktiv Blahwort fur aktiv

zeitnah Modewort fur bald, gleich

Herausforderung Modewort flr Aufgabe oder gar etabliertes Tarnwort fur Problem

Innovation Kein anderes Wort gilt in der deutschen Sprache als derart ausgelaugt.

8. Werden Sie ein Gliicksbotschafter; bejahen statt verneinen

Bitte beantworten Sie folgende Fragen:

Wir sind wenig flexibel und nutzen unser Leistungspotential nicht genug. Ja Nein
Wir erzielen bei unseren Sitzungen selten grol3e Fortschritte. Ja Nein
In Sitzungen héren wir einander nicht zu. Ja Nein
Mitarbeiter halten sich oft mit ihrer Kritik zurtick, um Projekte nicht zu gefahrden. | Ja Nein
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Mussten Sie die eine oder andere Frage mehrfach lesen? Psychologen sagen, der Durch-
schnittsmensch braucht 48 Prozent mehr Zeit, eine verneinende Aussage zu verstehen, als eine

bejahende. Muten Sie ihren Lesern keine verneinten Fragen oder Aussagen zu.

Viel Erfolg bei der Umsetzung

Enrico Briegert + Thomas Hochgeschurtz

Ressourcen:

BlaBlaMeter: www.blablameter.de

Schneider, Wolf: Deutsch fur junge Profis. Wie man gut und lebendig schreibt. 2. Auflage April 2010, Rowohlt, Berlin.

Gergey, Aurel: Besser schreiben lernen: Wie man mit gutem Ausdruck Eindruck macht. www.gergey.com/besser-

schreiben-lernen.pdf

Mochten Sie Fuhrung verbessern?
e Erfolgreich Gesprache flihren?
¢ Krankheitsbedingte Fehlzeiten reduzieren?
e Arbeitsunfalle vermeiden?
Nutzen Sie unsere offenen Seminare! Wir kommen auch zu einer Inhouse-Schulung in lhr

Unternehmen! Schicken Sie eine E-Mail an: kontakt@briegert-hochgeschurtz.com oder besu-

chen Sie unsere Homepage flr weitere Informationen: www.briegert-hochgeschurtz.com.

Unsere Umsetzungshilfen erscheinen monatlich zu ausgewahlten Problemen taglicher Fuhrung

und werden auf www.briegert-hochgeschurtz.com veréffentlich. Sie kdnnen die Umsetzungshil-

fen auch kostenfrei abonnieren. Dazu schicken Sie einfach eine E-Mail an:

abo@briegert-hochgeschurtz.com

Immer montags, mittwochs und freitags finden Sie weitere Tipps auf unserem Umsetzungsblog!
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